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1. Пояснительная записка
Программа дополнительного образования «Деловой английский язык для специ-

алистов по маркетингу и рекламе» (далее – программа) разработана в соответствии со
следующими нормативными правовыми актами:

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федера-
ции»;

Приказ Министерства просвещения РФ от 27 июля 2022г. г. №629 "Об утверждении
Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным
общеобразовательным программам";

Устав ООО «Технологии образования – 21 ВЕК».

Программа готовит к освоению программы «Деловой английский язык для специали-
стов по маркетингу и рекламе». Программа направлена в первую очередь на овладение
тематической лексикой, а также на комплексное овладение всеми аспектами языка (фоне-
тика, лексика, грамматика) и всеми видами речевой деятельности (аудирование, устная
речь, письмо, чтение).

Структура программы включает в себя актуальность данной программы, цели и задачи
обучения, планируемые результаты обучения, объем и содержание образовательной про-
граммы, учебный план, календарный учебный график, рабочую программу учебного
предмета, организационно-педагогические условия реализации программы, формы кон-
троля.

1.1 Актуальность и направленность образовательной программы
Знание иностранного языка в современном обществе является неотъемлемой частью

личной и профессиональной жизни человека и средством включения в мировое социо-
культурное пространство. Именно поэтому педагогически целесообразно создание опти-
мальных условий для формирования и повышения мотивации у взрослых к изучению ан-
глийского языка через использование различных методов и форм обучения.

В современном деловом мире специалисту, который работает в маркетинге или IT-
индустрии в компании, работающей на международном рынке, нужен английский для
того, чтобы качественно выполнять свою работу. Для общения с клиентами, обсуждения
новой рекламной компании для вашей компании, разработки новый маркетингового
плана, написания пресс-релиза – приходится использовать английский все больше и
больше. Для реализации данного запроса особую актуальность и востребованность обре-
тают различные центры изучения иностранных языков.

Английский язык становится средством жизнеобеспечения общества, поэтому изучение
этого языка и иноязычная грамотность граждан РФ способствуют формированию образа
россиянина за рубежом, позволяющему разрушить барьер недоверия, дают возможность
представлять свою культуру и осваивать другую, а также общаться по рабочим вопросам с
представителями международных компаний. Исходя из профессиональной деятельности
обучающихся, а также новых требований к образовательным программам, появилась
необходимость разработки образовательной программы «Деловой английский язык для
специалистов по маркетингу и рекламе», которая обеспечивала бы построение образова-
тельного процесса, направленного на профессиональное общение на иностранном языке в



сфере маркетинга и рекламы, овладение основными видами деятельности – говорением,
аудированием, чтением и письмом применительно к данной сфере.

Программа «Деловой английский язык для специалистов по маркетингу и рекламе» со-
ставлена на основе международного стандарта «Общеевропейские компетенции владения
иностранным языком» и отражает современные тенденции и требования к обучению и
практическому владению английским языком как иностранным.

Программа конкретизирует содержание предметных тем образовательного стандарта,
дает примерное распределение учебных часов по темам курса и рекомендует последова-
тельность изучения тем и языкового материала с учетом логики учебного процесса и воз-
растных особенностей обучающихся.

Программа позволяет обучающимся приобрести навыки профессионального общения
на иностранном языке в заявленной сфере, чтобы эффективно и быстро достигать постав-
ленных коммуникационных целей в своей профессиональной деятельности. В основе обу-
чения лежит коммуникативный подход, который объединяет современные достижения
методики обучения иностранным языкам, позволяя сделать учебный процесс проще и ин-
тереснее.

Программа реализует следующие основные функции:
- информационно-методическую;
- организационно-планирующую;
- контролирующую.
Информационно-методическая функция позволяет всем участникам учебного процесса

получить представление о целях, содержании, общей стратегии образования и развития
обучающихся средствами учебного предмета, о специфике каждого этапа обучения.

Организационно-планирующая функция предусматривает выделение этапов обучения,
определение количественных и качественных характеристик учебного материала и уровня
подготовки обучающихся по иностранному языку на каждом этапе.

Контролирующая функция заключается в том, что программа, задавая требования к со-
держанию речи, коммуникативным умениям, к отбору языкового материала и уровню
обученности на каждом этапе обучения, может служить основой для сравнения получен-
ных в ходе сравнения результатов.

1.2 Принципы и формы обучения
Образовательная программа «Деловой английский язык. Маркетинг и реклама» являет-

ся кратким специализированным курсом английского языка для взрослых, которые хотят
научится эффективно взаимодействовать с коллегами в сфере маркетинга и рекламы на
иностранном языке. Программа создана на основе коммуникативного подхода к обучению
иностранным языкам и объединяет в себе передовые методические принципы и новые
приемы, которые разработаны, чтоб облегчить процесс обучения. Содержание программы
объединяет изучение нового языкового материала с развитием речевых навыков и умений,
и уделяет основное внимание обучению лексической стороне речи.

Программа использует методический принцип направленного открытия к обучению,
который позволяет обучающимся сначала оценить имеющиеся у них знания, а затем, при
помощи хорошо структурированных образцов и концептуальных вопросов, открыть и
сформулировать правило самостоятельно. Весь новый языковой материал затем неодно-
кратно повторяется и отрабатывается, а также он сведен в конце учебников в виде спра-
вочного материала.

На протяжении всего курса обучения выполняется всесторонний охват требуемых для
успешной деловой коммуникации в сфере маркетинга и рекламы навыков и компетенций



с особым акцентом на обучении говорению и аудированию. Использование аудиозаписей
и использование иностранной речи в монологах и диалогах преподавателем помогают
обучающимся понимать естественный поток иноязычной речи в контексте. В течение все-
го курса обучающимся предоставляются возможности персонализированной и интерак-
тивной практики устной речи. Окончание каждого тематического блока сфокусировано на
функциональном и ситуативном языковом материале, который необходим для профессио-
нального общения.

Учебные пособия курса содержат учебный материал, рассчитанный на 50 академиче-
ских часов. Основной учебный материал дополняется дополнительными упражнениями,
играми, заданиями, работой с учебным видео и т. д. Учебный материал снабжен иллю-
страциями, заданиями на иностранном языке для обучаемых. Материалы для организации
дополнительной работы по курсу и материалы для развития общеучебных навыков и
навыков самостоятельной работы представлены на MultiRom и в разделе Партнерские
файлы.

Форма обучения

Форма обучения варьируется от поставленных задач обучения и предполагает очные
занятия или дистанционное обучение с использованием дистанционных образовательных
технологий.

Очная форма обучения предполагает реализацию материала при индивидуальном или
групповом обучении в аудитории с использованием книгопечатных изданий, аудио и ви-
део материалов, предусмотренные образовательной программой.

Дистанционное обучение предполагает использование дистанционных образователь-
ных технологий, позволяющие реализовывать образовательную программу независимо от
местонахождения обучающихся. Обучающиеся обеспечиваются учебно-методическими
материалами по почте либо высылаются электронные версии печатных материалов, соот-
ветствующие преподаваемой дисциплине.

Вне зависимости от формы обучения, реализация образовательной программы прово-
дится в полном объеме.

1.3 Целевая группа обучающихся, которым адресована образовательная
программы «Деловой английский язык для специалистов по маркетингу и
рекламе»

Образовательная программа «Деловой английский язык для специалистов по маркетин-
гу и рекламе» адресована обучающимся старше 18 лет, работающим или планирующим
работать в сфере маркетинга и рекламы, имеющим не ниже основного общего образова-
ния и уровень языковых навыков не ниже В1 по стандарту «Общеевропейские компетен-
ции владения иностранным языком».

Психологические особенности данной возрастной группы характеризуются сформиро-
ванностью мотивационной, эмоционально-волевой сфер, определенными характеристи-
ками развития восприятия, памяти, внимания, мышления, а также умениями анализа и
синтеза, обобщения и абстрагирования, умениями делать выводы и т. д. Также для данной
возрастной и профессиональной группы характерны интересы, которые определили ситу-
ации общения, темы для обсуждения, тексты для чтения и аудирования.



Английский для маркетинга и рекламы предназначен для всех, кто работает в этих
сферах. План охватывает все основные функции отделов маркетинга и рекламы. Особое
внимание уделяется соответствующей лексике и разговорным навыкам, которые необ-
ходимы для повышения эффективности использования английского языка. Телефонные
переговоры, электронные письма, встречи и презентации изучаются наряду с наиболее
необходимой профессиональной лексикой, связанной с брендами, исследованием рын-
ка, рекламой, прямым маркетингом, связями с общественностью и другими профессио-
нальными темами.

2. Цели и задачи обучения
Направление образовательной программы – социально-педагогическая, что создает

вектор в изучении английского языка на развитие и получение иноязычной коммуника-
тивной компетенции в совокупности ее составляющих – речевой, языковой, социокуль-
турной, компенсаторной и учебно-познавательной:

 речевая компетенция – развитие коммуникативных навыков и умений в четырех
основных видах речевой деятельности (говорении, аудировании, чтении, письме);

 языковая компетенция – овладение новыми языковыми средствами (фонетически-
ми, орфографическими, лексическими, грамматическими) в соответствии с темпами и
сферами общения; освоение знаний о языковых явлениях изучаемого языка, разных спо-
собах выражения мысли в родном и изучаемом языках;

 социокультурная компетенция – приобщение обучающихся к культуре, традициям
и реалиям стран (страны) изучаемого иностранного языка в рамках тем, сфер и ситуаций
общения, отвечающих опыту, интересам, психологическим особенностям возраста; фор-
мирование умения представлять свою страну, ее культуру в условиях иноязычного меж-
культурного общения;

 компенсаторная компетенция – развитие умений выходить из положения в услови-
ях дефицита языковых средств при получении и передачи информации;

 учебно-познавательная компетенция – дальнейшее развитие общих и специальных
учебных умений; ознакомление с доступными обучающимся способами и приемам само-
стоятельного изучения языков и культур, в том числе с использованием новых цифровых
технологий.

Программа ставит перед обучающимися следующие задачи:

Обучающие задачи - освоение англоязычных коммуникативных компетенций.

Развивающие задачи – развитие у обучающихся учебно-
организационных (использование разных видов работы на уроке), учебно-
интеллектуальных (использование различных способов работы с учебным материалом в
зависимости от заданий), учебно-информационных (пользование учебником, справочным
аппаратом и другими источниками), учебно-коммуникативных (построение различных
типов высказывания) умений. Развитие логических связей, творческих способностей.

Воспитательные задачи - развитие у обучающихся понимания важности изучения ан-
глийского языка в современном мире и потребности пользования им как средством обще-
ния, познания, самореализации и социальной адаптации. Развитие стремления к взаимо-



пониманию между людьми разных сообществ, толерантного отношения к проявлениям
иной культуры.

3. Планируемые результаты
В результате изучения языка по образовательной программе «Деловой английский язык

для специалистов по маркетингу и рекламе» обучающийся на разных этапах обучения
должен:

1. Речевая компетенция
 В области аудирования:
Понимать основные идеи четкой стандартной речи на темы маркетинга и рекламы. По-

нимать основные идеи многих теле и радиопрограмм на данные темы, предоставляющие
профессиональный интерес, если они преподносятся ясно и медленно.

 В области чтения:
Понимать тексты, которые состоят в основном из распространённых в повседневной

жизни и в рабочей обстановке лексических единиц. Понимать описание событий, реакций
и предложений в деловых письмах.

 В области говорения:
Взаимодействовать эффективно в большинстве рабочих ситуаций, которые могут воз-

никнуть в общении с иностранными коллегами. Вступать в неподготовленные диалоги на
знакомые темы или в простых рабочих из области маркетинга и рекламы. Связывать фра-
зы, чтобы описывать произошедшие события, планы, надежды, ожидания. Рассказывать
истории, передавать содержание презентации или предложения, высказывать свое мнение.

 В области письма:
Писать деловые письма на знакомые темы, связанные со сферой рабочих интересов.

Писать логичный подробный текст на широкий круг тем, связанных со сферой марке-
тинга и рекламы. Писать эссе или отчёт, передающий информацию или аргументы за или
против определённой точки зрения.

2. Языковая компетенция

 Диапазон языка – имеет достаточный запас для общения, с достаточно широким
словарным запасом для того, чтобы выразиться с некоторыми затруднениями и перефра-
зировками на темы, связанные с маркетингом и рекламой.

 Точность использования языка – правильно использует определённый объём часто
употребляемых структур, ассоциируемый с наиболее предсказуемыми ситуациями обще-
ния.

 Беглость речи – может говорить, хотя необходимы паузы для планирования грам-
матического и лексического построения высказывания, а также для исправления ошибок,
особенно в более длительных высказываниях.

 Взаимодействие – может начинать, поддерживать и заканчивать простые диалоги
на знакомые темы, представляющие интерес. Может повторить сказанное для уточнения
смысла сказанного.

 Связанность и логичность – может связывать серию коротких абстрактных про-
стых элементов в линейную связную последовательность идей.

3. Социокультурная компетенция



 знать национально-культурные особенности речевого и неречевого поведения в
странах изучаемого языка;

 распознавать в устной и письменной речи основные средства речевого этикета (ре-
плики-клише, наиболее распространенную оценочную лексику), принятые в странах изу-
чаемого языка;

 знать реалии стран изучаемого языка;
 иметь представление об особенностях бизнеса стран изучаемого языка;
 понимать важность владения иностранными языками в современном мире.

4. Компенсаторная компетенция
 уметь выходить из затруднительного положения в условиях дефицита языковых

средств при получении и приеме информации за счет использования контекстуальной до-
гадки, игнорирования языковых трудностей, переспроса, словарных замен и т. д.

5. Учебно-познавательная компетенция (развитие общих и специальных учебных
умений):

 уметь сравнивать языковые явления родного и иностранного языков на уровне от-
дельных слов, фраз и предложений;

 владеть приемами работы с текстом;
 владение доступными способами и приемами самостоятельного изучения языка.

6. Компетенции в ценностно-ориентационной сфере:
 иметь представление о языке как средстве выражения чувств, эмоций, основе куль-

туры мышления;
 уметь достигать взаимопонимания в процессе устного и письменного общения с

носителями иностранного языка, установления межличностных и межкультурных контак-
тов в доступных пределах;

 иметь представление о целостном полиязычном, поликультурном мире, осознавать
место и роль родного и иностранных языков в этом мире как средства общения, познания,
самореализации и социальной адаптации.

7. Компетенции в эстетической сфере:
 владеть средствами выражения чувств и эмоций на иностранном языке;
 стремиться к знакомству с образцами художественного творчества на иностранном

языке и средствами иностранного языка.

4. Организация и содержание образовательного процесса

4.1 Учебный план

№ Наименование программы
Количество часов Всего ча-

совТеория Практика

1 Деловой английский язык для специалистов
по маркетингу и рекламе 14 36 50



4.2 Учебно-тематический план
Учебно-тематический план определяет перечень, трудоемкость, последовательность и

распределение учебных разделов и форму контроля.

Предполагаемое соотношение трудоемкости разделов является рекомендуемым

№ Наименование
учебных разделов

Количество часов Форма
контроляТеория Практика Всего

1
Раздел 1

Введение в марке-
тинг и рекламу

2 5 7
Составление

диалога по за-
данной ситуации

2
Раздел 2

Поиск клиента

2 5 7 Высказывание
по заданной

теме

3

Раздел 3

Планирование
маркетинговой
стратегии

2 5 7

Ролевая игра

4

Раздел 4

Разработка ре-
кламных объявле-
ний

2 5 7
Составление

диалога по за-
данной ситуации

5

Раздел 5

Инструменты, ис-
пользуемые в мар-
кетинге

2 5 7

Составление
диалога по за-

данной ситуации

6
Раздел 6

Связи с обще-
ственностью

2 5 7
Высказывание

по заданной
теме

7
Раздел 7

Участие в выстав-
ках

1 5 6
Ролевая игра

8 Итоговое тестиро-
вание

1 1 2 Тестирование

Итого 14 36 50



4.3 Календарный учебный график
Срок освоения программы – 50 академических часов из них: 14 часов теории и 36 часов

практики
Программа реализуется в течение всего календарного года, включая каникулярное вре-

мя.
Дата начала занятий – по мере комплектования группы.
Количество учебных недель – 13.
Режим занятий – 2 раза в неделю в соответствии с расписанием.
Продолжительность занятий – 2 академических часа.
Для всех видом занятий устанавливается академический час продолжительностью 45

минут. Занятия проводятся в виде сдвоенных академических часов.



4.4 Рабочая программа

Лексика Грамматика Аудирование\
Чтение

Коммуникатив-
ные функции

Закрепление
навыков

Раздел 1. Введение в маркетинг и рекламу – 7 часов

Профессии и обя-
занности

Фирменный стиль
компании

Бренд компании

Present Sim-
ple and Present
Continuous -
повторение

Артикли: a,
an, the, zero ar-
ticle-
повторение

Интонация: зву-
чать вежливо

Послушать рас-
сказ о структуре
компании

Послушать три
презентации о ком-
паниях от предста-
вителей банка,
авиакомпании и
автопроизводителя.

Прочитать статью о
брендах

Как описать свою
профессию и обя-
занности

Как презентовать
свои идеи

Составить
мини презента-
цию о своей
компании

Раздел 2. Поиск клиента – 7 часов

Маркетинговое ис-
следование

Сбор данных

Лексика для прове-
дения исследования
рынка

Модальные
глаголы –
предположения
- повторение

Все виды
вопросов-
повторение

Интонация: как
звучать заинтере-
сованным

Прочитать ком-
ментарии о марке-
тинговых исследо-
ваниях из деловых
журналов

Послушать дис-
куссию маркетин-
гового отдела о
детских моделях
телефонов

Послушать за-
прос маркетолога
компании у центра
маркетинговых ис-
следований

Как выразить
своё мнение и спро-
сить мнение собе-
седника

Как выразить со-
гласие/несогласие

Как задать вопро-
сы

Проведение опро-
са по телефону

Как говорить о
международных
брендах

Изучение
профайлов
клиентов

Написание
отчётов поним



Раздел 3. Планирование маркетинговой стратегии – 7 часов

Маркетинг

Ценообразования

Способы
выражения бу-
дущего време-
ни - повторе-
ние

Модальные
глаголы: совет,
обязанность,
необходимость
- повторение

Ударение во
временных марке-
рах

Прочитать ста-
тью от известного
специалиста по
маркетингу

Послушать пре-
зентацию марке-
тинговой стратегии
в сфере телеком-
муникаций

Послушать пре-
зентацию для ме-
неджеров по про-
дажам

Как описать стра-
тегию ценообразо-
вания

Как выступить с
презентацией

Разработка плана
по маркетингу

Написание
email о выборе
маркетинговой
стратегии

Раздел 4. Разработка рекламных объявлений –7 часов

Реклама

Прейскуранты

Past Simple
and Present Per-
fect - повторе-
ние

Интонация: вы-
разительность;

Прочитать ста-
тью о различии в
рекламных объяв-
лениях в разных
странах

Прочитать ста-
тью о создании эф-
фективного ре-
кламного объявле-
ния

Послушать об-
суждение рекламы
туристических
услуг

Послушать дис-
куссию о выборе
оптимального ка-
нала для рекламы

Как поговорить о
рекламной кампании

Как дать обрат-
ную связь

Как работать с
рекламным
агентством

Как использовать
AIDA модель для
рекламной сферы

Написание
рекламного
объявления

Раздел 5. Инструменты, используемые в маркетинге – 7 часов

Распределение ка- Страдатель- Интонация: веж- Как общаться по Написать



налов

Телемаркетинг

ный залог - по-
вторение

ливые просьбы

Прочитать о ста-
тью о гениальных
маркетинговых
идеях

Послушать дис-
куссию о низких
продажах и спосо-
бах решения про-
блемы

телефону

Компании, зани-
мающиеся розницей
– обсудить нюансы

Компании, рабо-
тающие с оптом –
обсудить нюансы

Как наладить
сбыт товара без по-
средников

письмо клиен-
ту

Раздел 6. Связи с общественностью – 7 часов

Спонсорство

Пресс релизы

-ing forms
and infinitives -
повторение

Прочитать ста-
тью о написании
идеального пресс
релиза

Послушать пре-
зентацию об эф-
фективном исполь-
зовании вебсайта в
целях маркетинга

Как собрать мнения
клиентов

Как использовать
Вебсайты как сред-
ства связи с обще-
ственностью

Написать пресс
релиз

Раздел 7. Участие в выставках – 6 часов

Сувенирная про-
дукция

Организация ме-
роприятий

Как принять уча-
стие в выставке

Условные
предложения -
повторение

Придаточ-
ные предложе-
ния-повторение

Связная речь:
would

Прочитать бро-
шюру о выставке в
сере биотехнологий

Послушать об-
суждение аргумен-
тов в пользу уча-
стия в выставке

Почитать мне-
ния специалистов
об участии в вы-
стквках

Как пообщаться
на выставке

Как найти клиен-
тов на выставке

Написать
отчёт после
участия в вы-
ставке

Итоговое тестирование - 2 часа

4.5. Содержание программы



Предметное содержание речи:

1. Введение в маркетинг и рекламу
2. Мировые бренды
3. Международные рынки
4. Поиск клиента
5. Планирование маркетинговой стратегии
6. Разработка рекламных объявлений
7. Инструменты, используемые в маркетинге
8. Связи с общественностью
9. Участие в выставках
10. Коммуникация с коллегами

Освоение лексики

Для осуществления общения на иностранном языке в сфере маркетинга и рекламы,
необходимо знание соответствующих лексических единиц. На каждом занятии вводится
или закрепляется новая лексика, которая затем неоднократно отрабатывается. Лексиче-
ский материал включает отдельные слова, лексические поля, словосочетания, фиксиро-
ванные и полуфиксированные фразы, устойчивые выражения и т. д. По темам лексиче-
ский материал распределяется следующим образом:

Профессии и обязанности
Фирменный стиль компании
Бренд компании
Маркетинговое исследование
Компании
Сбор данных
Лексика для проведения исследования рынка
План по маркетингу
Ценообразование
Реклам
рекламные агентства
Рекламные каналы
Прейскуранты
Распределение каналов
Телемаркетинг
Вебсайты
Спонсорство
Пресс релизы
Организация мероприятий
Выставки

Освоение грамматики

Грамматика является необходимым звеном в обучении общению на иностранном язы-
ке. Соответственно, несмотря на то что данный курс имеет строго прикладную направ-
ленность и новый грамматический материал не вводится, программа предполагает систе-
матизацию повторение и закрепление грамматического материала. Грамматика закрепля-
ется в контексте аудирования или чтения. Все грамматические структуры отрабатываются
фонетически, используются в упражнениях на развитие навыков монологической и диало-



гической речи, а впоследствии и письменной речи. Грамматический материал, закрепляе-
мый в ходе программы включает:

Present Simple and Present Continuous
Past Simple and Present Perfect
Способы выражения будущего времени
Все виды вопросов
Артикли: a, an, the, zero article
Модальные глаголы - предположения
Модальные глаголы: совет, обязанность, необходимость
-ing forms and infinitives
Страдательный залог
Условные предложения
Придаточные предложения

Коммуникативные навыки и умения:

Типичные упражнения на развитие навыков аудирования включают в себя задания на
выявление общей идеи текста и затем на понимание подробностей. В программе также
акцентируется внимание на обучающихся на возможных затруднениях, возникающих в
ходе аудирования и стратегии их преодоления. Задания заостряют внимание на:

- системе ударения в предложении на английском языке и связи ударения с основной
информацией, передаваемой этим предложением;

- особенностях связной речи;
- существовании разных акцентов носителей языка;
- способах передачи настроения и эмоций;
- соотношении, взаимосвязи и сравнении устной и письменной речи.

Программа «Деловой английский язык для специалистов по маркетингу и рекламе»
предоставляет обучающимся большие возможности для развития навыков говорения. Не-
которые упражнения курса направлены на отработку правильности устной речи, другие
упражнения направлены на развитие беглости устной речи, помогая сформировать чув-
ство уверенности и преодолеть страх использования новых явлений в устной речи.

Для развития навыков чтения и письма в курсе используются тексты профессиональной
направленности на тему маркетинга и рекламы. Они служат как для введения нового ма-
териала, так и для формирования навыков и умений чтения. Широко отрабатываются
навыки ознакомительного и поисково-просмотрового чтения. Тесно связаны с ними навы-
ки письменной речи, для развития которых используются специально разработанные за-
дания, которые могут выполняться как в аудитории, так и дома.

Формируемые рецептивные навыки и умения аудирования:

- понимать ясно излагаемую фактическую информацию на темы, связанные с марке-
тингом и рекламой и работой в целом, распознавая как общую идею, так и детали, при
условии, что речь чётко сформулирована и не несёт отпечатка специфического акцента;

- понимать основные идеи чёткой речи стандартного произношения на знакомые темы,
часто обсуждаемые на работе и т.д., включая короткие повествования;



- понимать лекции и обсуждения по своей специальности, при условии, что предмет
обсуждения знаком, а материал излагается прямо и логично структурирован;

- понимает короткие обсуждения на профессиональные темы, не связанные с его спе-
циальностью, если они чётко сформулированы, и в стандартном произношении;

- понимать чётко проговариваемую речь в рабочих ситуациях;
- понимать основные мысли, высказываемые носителями языка, в чётко формулируе-

мой беседе;
- с некоторым усилием понимать большую часть необращённой к нему речи, но может

с трудом эффективно участвовать в обсуждении с несколькими носителями языка, кото-
рые никаким образом не адаптируют свою речь;

- следовать развёрнутым инструкциям и указаниям;
- понимать простую техническую информацию, такую как инструкцию по эксплуата-

ции офисной техники;
- понимать содержание большинства аудиозаписей на темы, связанные с маркетингом

и рекламой, если речь стандартная и чёткая;
- понимать основные идеи радионовостей и аудиозаписи на темы связанные с марке-

тингом и рекламой;
- понимать короткие повествования и предвидеть последующие события;
- понимать основные идеи материалов на знакомые темы на звуковых носителях;
- понимать не обращённую к нему речь на знакомые темы;
- понимать видеосюжеты, в которых действия и картинка передают основную долю

смысла;
- использовать основные стратегии для того, чтобы достигнуть понимания, включая

стратегию концентрации на основных идеях, использование языковой догадки, контекста.

Формируемые навыки чтения:

- читать тексты, содержащие фактическую информацию без подтекста, на темы, свя-
занные с маркетингом и рекламой, с удовлетворительным уровнем понимания;

- понимать описание рабочих процессов, предложений и интересов в деловых письмах
на достаточном уровне, чтобы регулярно осуществлять общение с иностранным коллегой;

- понимать выводы в хорошо аргументированном тексте;
- следовать стратегии аргументирования в излагаемом тексте, хотя не всегда детально;
- понимать основные значимые моменты газетных статей на знакомые темы без под-

текста;
- понимать чётко изложенные технические инструкции.

Развиваемые навыки и умения устного взаимодействия:

- может взаимодействовать с определённой степенью уверенности в знакомых повсе-
дневных рабочих ситуациях, связанных с маркетингом и рекламой; может обмениваться
информацией, проверять и подтверждать её, справляться с менее распространёнными си-
туациями, объяснять, что вызывает затруднение; может выражать мысли на более аб-
страктные темы, темы культуры и международного бизнеса;

- может использовать довольно большой объём языковых средств для общения в
большинстве ситуаций, возникающих во время командировки, может без подготовки
вступать в разговор на знакомые темы, выражать личное мнение и обмениваться инфор-



мацией на знакомые темы, темы, являющиеся необъемлемой частью повседневной дело-
вой жизни (например, профессия, работа, планы, происходящие события и т. д.);

- может следить за чётко артикулируемой речью, обращённой к нему в повседневных
ситуациях, хотя иногда ему требуется переспросить определённые слова и фразы;

- может поддержать разговор, хотя иногда затрудняется выразить свою мысль точно и
последовательно;

- понимает большую часть речи, необращённой непосредственно к нему, на общие те-
мы, если говорящие не используют идиоматических выражений и говорят чётко;

- может кратко комментировать речь других;
- может сравнивать и противопоставлять альтернативные точки зрения, обсуждая, ка-

кое решение принять, что выбрать и т. д.;
- может в общем понимать основные идеи неформального обсуждения с коллегами,

если речь чёткая и стандартного произношения;
- может представлять и спрашивать мнение и точки зрения при обсуждении интересу-

ющих его тем;
- может объяснить своё мнение и реакцию при обсуждении проблем или практических

вопросов, например, как решить проблему, что делать, как организовать мероприятие и т.
д.;

- может выражать своё мнение, предположение, согласие или несогласие вежливо;
- может чётко выразить своё мнение, но затрудняется участвовать в дискуссии;
- может активно участвовать в повседневных деловых переговорах официального пла-

на;
- может понимать обсуждение вопросов в сфере маркетинга и рекламы, в деталях по-

нимая моменты, которым говорящий придаёт особое значение;
- может следить за тем, что говорится, но иногда просит повторить, прояснить, если

речь становится быстрой и развёрнутой;
- может в общем понимать, что было сказано и пересказать, часть сказанного для под-

тверждения правильности понимания;
- может высказать своё мнение или реакцию при обсуждении возможного решения

проблемы или вопроса, кратко объяснить причины, обосновать;
- может спросить мнение собеседника о том, как поступать дальше;
- может взаимодействовать в большинстве ситуаций, возникающих во время поездок,

например, организация командировки или проживания во время поездки за границу;
- может обмениваться фактической информацией, проверять её и подтверждать в быто-

вых ситуациях, или менее распространённых ситуациях в своей сфере деятельности с
определённой долей уверенности;

- может объяснить, как-что-то сделать, давать детальные инструкции;
- может обобщать и представлять своё мнение о продукте, выступлении, мероприятии,

и отвечать на вопросы о подробностях вышеперечисленного;
- может выяснить и предать фактическую информацию;
- может запрашивать и следовать инструкциям и указаниям;
- может запрашивать более подробную информацию;
- может предоставить конкретную информацию на интервью, консультации, но с огра-

ниченной точностью;
- может проводить подготовленное интервью, консультации (например, переводить

разговор на другую тему), но зависим от интервьюера;
- может использовать подготовленный список вопросов при проведении интервью, со

спонтанным использованием уточняющих вопросов.



Развиваемые навыки и умения письменного взаимодействия:

- может делать письменные записи, передающие запросы, объясняющие проблемы;
- может писать сообщения, передающие простую информацию, адресованную колле-

гам, обслуживающему персоналу, руководителю, другим лицам, участвующим в его жиз-
ни, понятно излагая моменты, которые он считает важным;

- может писать деловые письма, сообщающие новости и выражающие мысли на отвле-
чённые и рабочие темы;

- может писать отчеты, запросы, предложения и пр
- может довольно точно передавать информацию и идеи на рабочие темы, проверять

информацию, запрашивать объяснения и объяснять проблемы.

Формируемые продуктивные навыки и умения говорения:

- может довольно бегло излагать описание множества объектов, связанных с его сфе-
рой работы и интересов, представляя линейную последовательность идей;

- может довольно бегло повествовать или описывать в виде линейной последователь-
ности. Может детально описывать произошедшие события, эмоции, реакции.

- может рассказать сюжет рекламного ролика, и описывать своё отношение к нему;
- может описывать планы, надежды, ожидания;
- может описывать реальные и представляемые события;
- может рассказать истории;
- может кратко излагать причины и объяснять свою точку зрения, планы и действия;
- может делать короткие, заранее подготовленные сообщения, связанные с распростра-

нёнными ситуациями в сфере маркетинга и рекламы, которые, несмотря на акцент, будут
понятны;

- может делать подготовленные презентации на знакомые темы в своей сфере деятель-
ности, в которой основные мысли раскрываются довольно точно и подробно;

- может отвечать на вопросы, по своему сообщению, если есть возможность переспро-
сить.

Продуктивные навыки письменной речи:

- может писать связные тексты на широкий круг тем в сфере маркетинга и рекламы,
связывая последовательность отдельных элементов;

- может описывать своё отношение к событиям в виде простого связного текста;
- может излагать историю;
- может описывать недавние события, поездки, реальные и воображаемые;
- может писать короткие эссе на темы маркетинга и рекламы;
- может довольно уверенно обобщать и представлять своё мнение об обобщённой ин-

формации на изучаемые темы;
- может писать краткие отчёты с соблюдением общепринятых правил формата, пере-

дающие фактическую информацию и обосновывающие какие-либо действия.



5. Формы контроля и тестирования

Формой проведения контроля и итогов реализации программы дополнительного об-
разования по английскому языку «Деловой английский язык для специалистов по мар-
кетингу и рекламе» выступает текущий и итоговый контроль.

Текущий контроль осуществляется для обеспечения оперативной связи между обу-
чаемым и преподавателем, а также корректировки образовательной программы, мето-
дов, средств и форм обучения в процессе освоения части (темы) конкретного учебного
раздела.

Текущий контроль осуществляется преподавателем в ходе повседневной учебной
работы, проводится в пределах обычных форм занятий и выполняет одновременно
обучающую функцию. Выбор форм текущего контроля определяется преподавателем с
учетом содержания конкретной учебной части обучающей программы. Формы текуще-
го контроля – тестирование, опрос, сочинение, практическая работа, дискуссия/дебаты,
собеседование, диалог, презентация.

Итоговый контроль проводится по окончании программы обучения, где оценива-
ются полученные знания и навыки владения английским языком. Обучающийся дол-
жен уметь демонстрировать эти навыки и знания в чтении, восприятии на слух, устной
и письменной речи с учетом прогнозируемых результатов и требований к результатам
освоения образовательной программы. Итоговый контроль состоит из диагностическо-
го задания, письменно проводятся задания на оценку навыка чтения, письма, восприя-
тия на слух, устная речь проверяется в форме парной работы и монологического выска-
зывания. Тестирование проводится на предпоследнем занятии.

Результаты итоговых тестирований предоставляются обучающимся на последнем
занятии для обсуждения итогов и работы над ошибками. Отчет о результатах сдается
методисту для анализа и подготовки сертификатов об окончании программы или
справки о прохождении курса.

Сертификаты выдаются обучающимся при условии успешного окончания програм-
мы. Успешным окончанием программы является показатель по результатам теста более
65% и соответствие устной речи заявленному уровню. Если показатель по результатам
теста составляет меньше 65%, обучающемуся выдается справка о прохождении про-
граммы.

6. Условия реализации программы
6.1 Материально-техническое обеспечение
Для успешной реализации программы при очном обучении имеются кабинеты англий-

ского языка, оборудованные мебелью на аудиторию до 8 человек, аудио и видео аппара-
тура для сопровождения и подачи аудиовизуального материала, белая доска для маркеров,
маркеры, бумага, письменные принадлежности, а также шкафы для дидактических и ра-
бочих материалов.

При проведении занятий онлайн, у преподавателя и обучающихся имеется в наличии
компьютер, подключенный к сети Интернет, гарнитура (микрофон и наушники) для ком-
муникации. Используются информационно-коммуникационные технологии, включая ви-
део и аудио ресурсы, программы для связи между преподавателем и обучающимися
(Zoom / MS Teams).



6.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение
Занятия по программе «Деловой английский язык для специалистов по маркетингу и

рекламе» организованы в группах от 2 до 8 человек или индивидуально. Все занятия носят
практический характер. Большая часть занятий комбинированная, то есть на одном заня-
тии ставятся несколько целей и задач, включающих работу с лексическим материалом,
формирование и развитие рецептивных и продуктивных навыков устной и письменной
речи. Например, на одном и том же занятии осуществляется и закрепляется новая лексика,
отрабатывается произношение новых слов, развиваются навыки аудирования и говорения,
которые затем могут закрепляться в лексической и коммуникативной игре.

Так как весь учебно-методический комплекс основан на коммуникативном подходе, за-
нятия организованы в соответствии с принципами коммуникативного подхода, внимание
уделяется в равной степени языковой и речевой составляющим коммуникации.

УМК “English for marketing and advertising” включает в себя учебное пособие, состоя-
щее из книги для обучающегося и аудиодиска, содержащие задания для работы в аудито-
рии и самостоятельной работы обучающихся дома для отработки лексики, фонетики,
аудирования, чтения. Программа «Деловой английский язык для специалистов по марке-
тингу и рекламе» содержит диалоги, тексты и аутентичные документы вместе с множе-
ством упражнений, которые помогут отработать и закрепить изучаемую лексику в реали-
стичном контексте. Реалистичные прослушивания (диалоги, презентации, лекции) имеют
целью совершенствовать навыки аудирования.

Кроме вышеописанного УМК в курсе «Деловой английский язык для специалистов
по маркетингу и рекламе» могут быть использованы другие учебные пособия британских
издательств Oxford University Press, Cambridge University Press, McMillan, представляю-
щие возможность дополнительной отработки и закрепления грамматического и лексиче-
ского материала, развития навыков устной и письменной речи в зависимости от индиви-
дуальной траектории обучающегося и соответствующей корректировки преподавателем.

Для реализации программы используется другие дидактические материалы, которые
применяются и разрабатываются преподавателем в зависимости от педагогической по-
требности

Интернет-ресурсы:
 Онлайн словарь ABBY Lingvo: www.lingvolive.com
 Английский язык: материалы для изучающих английский

www.cambridge.org/cambridgeenglish
 Видеоролики о методах, приемах и методике обучения www.teachers.tv
 Материалы по английскому языку www.englishrevealed.co.uk
 Материалы по английскому языку www.flo-joe.co.uk
 Презентации Ted Talks www.ted.com

Кроме вышеописанного контента могут использоваться другие онлайн-ресурсы, пред-
ставляющие возможность дополнительной отработки и закрепления грамматического и
лексического материала, развития навыков устной и письменной речи.

6. 3 Кадровое обеспечение



Реализация программы должна обеспечиваться педагогическими кадрами, имеющими
высшее образование – специалитет или магистратура, направленность (профиль) которо-
го, как правило, соответствует преподаваемому учебному курсу, или высшее профессио-
нальное образование и дополнительное профессиональное образование – профессио-
нальная переподготовка, направленность (профиль) которой соответствует преподавае-
мому учебному курсу.

При несоответствии направленности (профиля) образования преподаваемому учебно-
му курсу, – опыт работы в области профессиональной деятельности, осваиваемой обу-
чающимися или соответствующему преподаваемому учебному курсу.

Педагог: стаж работы в образовательной организации не менее одного года; при нали-
чии ученой степени – без предъявления требований к стажу работы.

Прохождение курсов повышения квалификации не реже 1 раза в 3 года.




